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Medi@Booking 

Il modo intelligente di gestire le prenotazioni on line confermate dal tuo sito 

 

 

Il Booking Engine è un motore di prenotazione per strutture ricettive installabile nel sito web del tuo albergo e 
ti consente di ricevere prenotazioni dirette e confermate on-line dai tuoi stessi visitatori. Il tuo sito diventa 
così uno strumento di vendita effettivo e non una semplice vetrina!  

COS’ E’ UN BOOKING ENGINE? 

MEDI@BOOKING è un software facilmente installabile in qualsiasi sito web che consente agli utenti di 
effettuare prenotazioni a conferma immediata tramite carta di credito direttamente dal sito. Il più delle volte 
va a sostituire la consueta ‘scheda di richiesta di disponibilità' per la facilità d'uso e la sicurezza che 
garantisce non solo al cliente ma anche l'albergatore nelle transazioni con carta di credito.  

MEDI@BOOKING consente di trasformare i visitatori del tuo sito in clienti diretti trasformandolo da semplice 
vetrina on-line a uno strumento di vendita vero e proprio… 

COME FUNZIONA ? 

MEDI@BOOKING si integra nel tuo sito web inserendo un semplice link e potrai anche scegliere fra diversi 
tipi di interfacciamento a seconda delle tue esigenze.  

QUANTO COSTA ? 
 
- a canone annuale forfettario di € 450,00 + IVA   
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OPPURE 
  
- a percentuale sul venduto (il 5 % solo ed esclusivamente a prenotazione confermata) 
 
 
CARATTERISTICHE 

>> FACILE DA INSTALLARE! 

MEDI@BOOKING si integra nel tuo sito web con un click! 

>> BACK OFFICE UNICO PER AGGIORNAMENTO INTEGRATO 

Un unico Back Office ti faciliterà l'aggiornamento in tempo reale della disponibilità nel tuo sito. Potrai gestire 
le disponibilità, i prezzi, le offerte e tutte le informazioni correlate, con un unico click in tutta semplicità: ogni 
modifica viene immediatamente aggiornata.  

 

>> TRANSAZIONI PROTETTE E CONFERMATE ON-LINE! 

MEDIA@BOOKING, al fine di garantire prenotazioni sicure, veloci e protette, utilizza le più sofisticate 
tecnologie di sicurezza per tutte le transazioni che avvengono nel tuo sito. 

Per questo affida la sicurezza di trasmissione di tutte le informazioni raccolte ad un collegamento sicuro 
predisposto dall'azienda COMODO, leader mondiale in questo settore.  
L' SSL (Secure Socket Layer) è un sistema di cifratura collaudato ed utilizzato in tutto il mondo che protegge 
i dati in modo che non possano essere letti, utilizzati o modificati da altri.  
Ogni volta che l'utente è collegato ad una pagina protetta, comparirà il simbolo del lucchetto e potrà inserire 
tutti i suoi dati in assoluta sicurezza. I dati della carta sono memorizzati in forma criptata e sono accessibili 
soltanto all'albergo (che li utilizzerà per l'addebito al Cliente in caso di no-show o late cancellation a seconda 
della propria Cancellation Policy).  

A prenotazione confermata on-line, riceverai all'istante e automaticamente una e-mail con tutti i dettagli del 
cliente che verranno anche memorizzati e archiviati nel tuo Back Office (in ‘Mie Prenotazioni').  
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CONFIGURAZIONE   

Integrazione di MEDI@BOOKING nel tuo sito web a un costo fisso annuale 450,00 (nessun costo di 
istallazione, assistenza gratuita) OPPURE a provvigione (5%) solo a prenotazione confermata 

Nessun software da installare o plugin particolare richiesto 

Prenotazione a conferma on-line immediata con accettazione delle policies dell'hotel 

Possibilità di scelta fra 3 diverse personalizzazioni di integrazione 

Aggiornamento in tempo reale della disponibilità e dei prezzi 

Attivo 24 ore su 24 e 365 giorni all'anno 

COMUNICAZIONI   

Protezione di tutte le comunicazioni certificato SSL COMODO a 128 bit 

E-mail di conferma con i dati della prenotazione al Cliente 

Informativa Privacy 

PAGAMENTI - GARANZIE    

Verifica della validità della Carta di Credito a garanzia della prenotazione  

Carte di credito accettate: VISA, MASTERCARD, AMEX, JCB 

Memorizzazione dati anagrafici cliente 

Valuta di riferimento e Convertitore valuta 

GESTIONE DISPONIBILITA'    

Creazione guidata e automatica delle stanze e della disponibilità (wizard)  

Possibilità di creazione tariffe e correzione rapida day-by-day o per periodo  

Inserimento prezzi differenziato per camera (Private) o per persona (Dormitori) 

Chiusura immediata disponibilità (Stop-sale)  

Gestione periodi di chiusura 

Possibilità di creare offerte last minute e pacchetti 

Creazione diverse tipologie camere/dormitori  

Gestione unica per inserimenti multipli di camere della stessa tipologia 

Possibilità di prenotazione semplice o avanzata (con specifica disponibilità n. camere/letti day by day)  

MINIMUM STAY    

Possibilità di impostare il Minimum Stay per giorni settimanali e per determinati periodi dell'anno  
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CANCELLATION POLICY    

Cancellazione automatica delle prenotazioni 

Possibilità di inserimento della propria cancellation policy 

SCHEDA HOTEL    

10 LINGUE: italiano, inglese, francese, tedesco, spagnolo, portoghese, russo, svedese, cinese, 
giapponese 

Possibilità di visualizzare descrizioni, servizi, anagrafica, cancellation policy, contatti e foto dell'hotel  

REPORT   

Report prenotazioni on-line 

 VANTAGGI 

• Ricevi prenotazioni confermate on-line alle tue condizioni di vendita. Basta con le richieste di disponibilità!  

• Integri nel tuo sito un prodotto professionale  

• Sei garantito con carta di credito per tutte le prenotazioni  

• Aggiorni la disponibilità e i prezzi, in tempo reale 24/24 ore  

• Disponi di un prodotto in 10 lingue: italiano, inglese, francese, tedesco, portoghese, spagnolo, russo, 

giapponese e cinese!  

• Puoi impostare nel tuo profilo la tua politica di cancellazione, le notti minime di soggiorno, le chiusure 

stagionali, le offerte last minute, i pacchetti. 
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Condizioni Commerciali 
 
• Modalità di pagamento: all’ordine 
• Prezzo:   indicato al netto dell’imposta sull’I.V.A. 
• Consegna:  immediata 
• Validità offerta:  12 mesi con rinnovo automatico 
 
Certi di averVi fatto cosa gradita, restiamo a Vs. disposizione. Cordiali saluti. 
 
Giuliano De Danieli 
 

 
 
Note: 
  
  
  
 
 
 
 
          Data:     
 
 
 

         Per accettazione                                Trenet S.r.l. 
                     

 
              
  Il Cliente (Timbro e Firma)       dott. Giuliano De Danieli 
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CONTRATTO GENERALE PER LA FORNITURA del servizio di booking on line 
attraverso il software Medi@Booking 
 
Dati cliente: (va compilata in tutte le sue parti) 
 

 Dati societari  

   

 Ragione Sociale:  

 Persona di riferimento:  

 Indirizzo:  

 Cap – Località – Prov.:  

 Part.IVA / Cod. Fisc.:  

 Telefono:  

 Fax:  

 E- mail:  

   

   

   

 Condizioni di pagamento:  

   

 Mezzo riba con scadenza concordata  

   

   

 Dati bancari  

   

 IBAN  
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Condizioni contrattuali per il servizio di progettazione e realizzazione Pagine HTML, Siti Internet, CD-
ROM, prodotti multimediali in genere, utilizzo Medi@booking software per il booking on line 
 
La sottoscrizione della presente offerta Ns. Rif. Trenet_Medi@booking_ver1, di 6 pagine compresa la presente, a titolo di 
accettazione della stessa da parte del cliente implica l’obbligo di rispettare le seguenti clausole. 
 
1. Il Cliente mantiene la proprietà dei testi, delle immagini e delle informazioni che fornisce a Trenet. 
2. Il Cliente è il solo responsabile dei dati immessi e di ogni eventuale violazione delle regole di morale, etica, di correttezza e di 

ordine pubblico tramite i contenuti che verranno immessi dal Cliente in Internet. 
3. E’ espressamente esclusa ogni responsabilità di Trenet per i contenuti prodotti ed immessi dal Cliente in Internet per violazione di 

eventuali diritti di proprietà, così come per la divulgazione di notizie ed informazioni errate o inesatte. E’ comunque esplicitamente 
vietato servirsi di Trenet per contravvenire in modo diretto o indiretto alle vigenti leggi dello Stato Italiano o di qualunque altro 
Stato. In caso di contravvenzione ai su esposti divieti che espressamente si richiamano, l'impegno dovrà intendersi risolto ai sensi 
dell’art. 1456 del codice civile, senza che per questo Trenet debba essere tenuta a rifondere, neanche in parte, il prezzo dello 
stesso e fatta salva ogni altra azione di rivalsa e/o risarcitoria sui responsabili di dette contravvenzioni. 

4. Il Cliente si obbliga a tenere indenne da tutte le perdite, danni, responsabilità, costi, oneri e spese, ivi comprese le eventuali spese 
legali, che dovessero essere subite o sostenute da Trenet quale conseguenza di qualsiasi inadempimento agli obblighi assunti e 
garanzie prestate dal Cliente con la sottoscrizione delle presenti condizioni generali di fornitura. 

5. Trenet non è responsabile della qualità dei dati forniti dal Cliente. 
6. Trenet non è responsabile di verificare il grado di aggiornamento dei dati ed il loro livello qualitativo. 
7. E’ espressamente esclusa ogni responsabilità di Trenet per i casi di pubblicazione non autorizzata, da parte di terzi, di testi, 

immagini o altro immessi dal Cliente in qualsiasi area del sistema (sito Internet o supporto multimediale) pubblica o privata. 
8. Il Cliente garantisce che qualunque materiale eventualmente fornito a Trenet è originale, eccetto per eventuali estratti di materiale 

protetto da diritti d’autore che vengono immessi con il permesso scritto del titolare del diritto e con l’obbligo di citare la fonte e 
l’esistenza del permesso. Il Cliente inoltre garantisce che detto materiale non viola o trasgredisce ad alcun diritto d’autore, marchio 
di fabbrica, brevetto o altro diritto legale o consuetudinario di terzi. 

9. Tutela dei dati personali: i dati personali degli utenti, raccolti tramite schede informative o simili realizzate da Trenet, sono trattati 
nel rispetto delle norme della legge 31 dicembre 1996 n. 675, dei regolamenti e del decreto legislativo previsto dalla legge 31 
dicembre 1996, n. 676, articolo 1, comma 1, lettera n). 

10. In base al diritto d'autore, con esplicito riferimento al Decreto Legislativo 29 dicembre 1992, n. 518, Trenet è titolare del progetto 
multimediale realizzato e sono protette la forma, le modalità espressive delle idee che stanno alla base della progettazione e della 
realizzazione del sito o del prodotto multimediale in genere, nonché del software e delle elaborazioni grafiche impiegate. 

11. Nel caso in cui il lavoro eseguito da Trenet secondo la presente offerta non venga accettato dal Cliente o, per qualsiasi altra 
ragione , ne venga  interrotta la realizzazione , fatto salvi i casi previsti dalle norme vigenti, spetta a Trenet, a titolo di rimborso 
spese, un compenso pari al 30% di quello concordato. 

12. Il Cliente si impegna a fornire a Trenet  materiale e/o le informazioni necessarie per lo svolgimento delle attività indicate in offerta 
commerciale nei formati stabiliti  entro 60 giorni dalla data di firma del contratto.  Qualora l'ordine non possa essere eseguito per 
mancata consegna del materiale nel termine anzidetto, il Cliente sarà comunque tenuto al pagamento integrale dei corrispettivo 
pattuito. 

13. Per quanto non previsto dal presente contratto si applicheranno le clausole del Codice Civile. 
14. Ogni controversia derivante dal presente contratto è devoluta al Foro di Padova. 
 
 
 

Per accettazione       Trenet S.r.l. 
 
 
           
Il Cliente (Timbro e Firma)     

 Ai sensi e per gli effetti degli articoli 1341 e 1342 Cod. Civ. il Cliente approva i seguenti punti sopra descritti (1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 
8, 9, 10,11, 12, 13, 14.) 

 
 

Per accettazione 
 
 
     
Il Cliente (Timbro e Firma) 
 
 
 
 
 
 

 
 


